BILSTEIN-Qualita
lohnt sich immer.

Ihr Wettbewerb ist hart. Wir sind an lhrer Seite.

Gerade das lukrative Geschaft mit VerschleiBteilreparaturen ist von allen Seiten stark umkampft: von
Herstellerwerkstatten bis zu freien Werkstattketten. Doch oftmals bleiben die wahren Bedirfnisse der
Kunden unerkannt. Wann schauen Kunden auf den kleinen Preis und wann fordern sie hohe Qualitat?

Werkstattanlass | Kundenaussage

RegelmaBige Inspektionen/Kundendienst Qualitat

Haupt- und Abgasuntersuchung Preis

Durchsicht des Fahrzeugs Preis

VerschleiBteilreparaturen Qualitat (1)
Unfall- und groBe Reparaturen Qualitat

Kleine Reparaturen Preis

Einbau von Zubehor Preis

Sommer- und Winterreifenwechsel Preis

Quelle: AUTOHAUS-VWFSAG-Studie , Erfolgsfaktor After Sales*

Mit den Produkten von BILSTEIN missen Sie sich nicht zwischen Preis und Qualitat entscheiden,
sondern profitieren immer von bester Erstausrister-Qualitat mit einem attraktiven Preis-Leistungsver-
haltnis. Das starkt die Zufriedenheit Ihrer Kunden und bringt Ihnen nachhaltig attraktive Ertrage!

StoBdampfer: die Achillesferse des Fahrzeugs.

Prifaktionen von TUV, DEKRA und ADAC zeigen immer wieder, dass rund jedes siebte Fahrzeug
unerkannt mit mindestens einem defekten StoBdampfer unterwegs ist (= rund 6 Mio. Fahrzeuge in
Deutschland). Das bedeutet fir Sie ein riesiges Potenzial im Werkstattgeschéft, das Sie nicht liegen
lassen sollten! Ihre Kunden werden es Ihnen danken, denn StoBdampfer und Federn zédhlen in puncto
Sicherheit neben Bremsen und Reifen zu den wichtigsten Bauteilen am Fahrzeug.

Wechseln Sie

StoBdampfer
) ) ‘ und Federn

immer

achsweise!

Rund jedes siebte Fahrzeug ist unerkannt mit defekten StoBdampfern unterwegs.

StoBdampfer haben immer Saison!

Sie haben im Frihjahr viele Kundenfahrzeuge zu einem Check auf der Biihne?
Nutzen Sie die Gelegenheit und prifen Sie auch Dampfer und Federn genau.

Denn bei defekten StoBdampfern liegen die Sicherheitsrisiken auf der Hand:

Verlangerter Negativer Einfluss auf Deutlich spirbare

Bremsweg. Kurvenlage, ABS und Verschlechterung
Antischleuderhilfen des Fahrkomforts.
wie ESP.
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DRIVE THE LEGEND.

BILSTEIN



BILSTEIN -
einfach legendar.

Seit mehr als 60 Jahren steht der Name BILSTEIN fir Hochstleistung in der Fahrwerktechnik.
Mit der Entwicklung und Serienfertigung der ersten GasdruckstoBdampfer im Jahr 1954 hat unsere
Erfolgsgeschichte in diesem Segment begonnen.

Verlasslich — von der Erstausriistung bis zum Werkstattgeschaft.

Heute sind wir gefragter Entwicklungspartner in der Erstausriistung und bieten ein breites

Programm fir lhr Ersatzteil- und Reparaturgeschaft. Dies gilt nicht nur fur die Segmente Performance
und Motorsport, sondern insbesondere fiir den Serienersatz und den verbesserten Serienersatz

bei StoBdampfern und Fahrwerksystemen!

Hierflr sprechen unter anderem unsere
zahlreichen ,Best Brand“-Auszeichnungen:

BILSTEIN: lIhr Partner im Tagesgeschaft!

Drei unschlagbare Argumente:
1. Sehr breites Produktportfolio — und das mit groBer Marktabdeckung!

2. Kompromisslose Erstausrister-Qualitat — bewahrt seit tiber 60 Jahren!

3. Sehr gutes Preis-Leistungsverhaltnis — im Besonderen fir zeitwertgerechte Reparaturen!

Ihr Tagesgeschift: Serienersatz.

Wir machen Sie fit:

e Wir schulen Sie in Theorie und Praxis rund um das Thema Fahrwerktechnik.
lhr Kontakt zu uns: training@bilstein.com

e Wir betreuen Sie vor Ort: unsere Verkaufsforderer sind personlich fir Sie da.

* Registrieren Sie sich auf www.bilstein.com/newsletter fir unseren Newsletter.

Serienersatz? i
Nurvom Erstausruster!

Mit BILSTEIN bleiben lhre Kundenfahrzeuge das,
was sie sind: echte Originale.

Unsere kompromisslose Qualitat ist der Grund, warum uns
Hersteller wie Mercedes-Benz, Porsche, BMW oder Audi
vertrauen. Mit unserem Teileprogramm in uneingeschrankter
Erstausrister-Qualitat haben Sie das perfekte Handwerkszeug
fur Inr Tagesgeschaft — Reparaturlésungen fir den achsweisen
Serienersatz zu absolut wettbewerbsfahigen Preisen und mit
dem Pradikat Made in Germany.

Zudem helfen wir Innen durch unsere zusatzlichen Services,
den hohen Anspriichen lhrer Kunden gerecht zu werden:
etwa durch die vollstdndige Problemlésung bereits beim
ersten Werkstattaufenthalt (,,Fix right first time®).

BILSTEIN B4.

Gasdruck macht den Unterschied!

Vor Gber 60 Jahren haben wir den Einrohr-GasdruckstoBdampfer zur Serienreife
entwickelt. BILSTEIN B4 ist heute flr fast jedes PKW-Modell erhaltlich — als Einrohr-
und Zweirohr-GasdruckstoBdampfer!

Die Produktvorteile auf einen Blick:

Maximale Sicherheit durch hohe Leistungsreserven

Optimales Fahrgefiihl wie am ersten Tag

Hochste Erstausrister-Qualitat

Konstante Dampfkraft unter jeder Last

Hohe Traktion und prazises Handling durch BILSTEIN-Gasdrucktechnologie

Volles Lieferprogramm mit hoher Marktabdeckung und Verfligharkeit

DAMPY DAMP

BILSTEIN
B3

BILSTEIN B3.
Schraubenfedern der Extraklasse.

Als erfolgreicher Erstausruster namhafter Automobilhersteller wissen wir ganz
genau, worauf es ankommt: kompromisslose Qualitat. Dieser Maxime folgt auch
unser Serienersatz-Federprogramm BILSTEIN B3.

Die Produktvorteile auf einen Blick:

 Innovative technische Ausfihrungen wie Pigtail-Enden, Miniblock-Formen
oder Kraftmittelpunktdesign

e Extrem hohe Bruchsicherheit durch hochwertige Chrom-Vanadium- oder
Chrom-Silizium-Stahle

* Effektive Vermeidung von Héhenverlusten durch Warmsetzung nach dem
Umformungsprozess

* Lange Lebensdauer durch sorgfaltige Oberflachenverdichtung und -beschichtung

* Kompromisslose Erstausrister-Qualitat: identische Federnkonstruktion wie
in der Serie

* Volles Lieferprogramm mit hoher Marktabdeckung und Verfligbarkeit
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BILSTEIN B6.
Besser als das Original.

Der ideale GasdruckstoBdampfer fir alle, die auch unter erh6hter Belastung keine
Kompromisse machen wollen — weder bei der Performance noch im Komfort. Der
gelbe BILSTEIN B6 StoBdampfer bietet verbesserten Serienersatz fiir hohe Anspriiche.

Die Produktvorteile auf einen Blick:

e Hohere Leistungsreserven und langere Lebensdauer auch im Transporter- und
Anhéangerbetrieb oder bei haufigen Fahrten mit Beladung

e Optimale Bodenhaftung und erhéhte Spurstabilitat im Alltag und in Extrem-
situationen

* Splrbares Plus an Sicherheit und Performance ohne zuséatzlichen Federwechsel
(Verwendung der Serienfeder mdglich)

* Hohe Traktion und préaziseres Handling durch BILSTEIN-Gasdrucktechnologie
e BILSTEIN-Einrohr-Upside-Down-Technik mdglich
* Individuell abgestimmt im BILSTEIN-Fahrversuch

 Kein Teilegutachten notwendig
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BILSTEIN

B4

Es

Auch erhéltlich als

BILSTEIN B4 Luftfedermodul
fir exzellenten Komfort und
perfektes Fahrverhalten —
getestet und perfektioniert
im BILSTEIN-Fahrversuch.

BILSTEIN

Wir sind anders: der
BILSTEIN-Fahrversuch.

Jeder unserer Hochleistungs-
dampfer, jedes Luftfeder-
modul sowie jedes Sport-
und Gewindefahrwerk
durchlauft im BILSTEIN-
Fahrversuch dieses
anspruchsvolle Testprogramm.
So stellen wir das einzigartige
BILSTEIN-Fahrgefuhl
garantiert sicher — von
Menschen fiir Menschen!



